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1.INFORMACJE OGOLNE

FLEX4Gto 2/4-kanatowy odbiornik radiowy, wyposazony w modut LTE pracujacy w sieci telefonii
komorkowej 4G (kompatybilny z 2G). Odbiornik umozliwia zdalne sterowanie automatyka przy pomocy
pilotow zdalnego sterowania, telefonu (CLIP) oraz aplikacjiAndroidiiOS.

Zarzadzanie odbiornikiem odbywa sie za pomocg aplikacji CloudFlex na stronie www.cloudflex.dtm.pl
Odbiornik posiada dwa wyjscia przekaznikowe do podtaczenia urzadzen automatyki. Dodatkowo
wyposazony jest w 2 wejscia informacyjno-sterujgce do podtaczenia czujnikow stanu automatyki (np.
wytacznika kraficowego) lub/i przyciskdw sterowaniarecznego.

Istnieje mozliwosc rozszerzenia funkcjonalnosci odbiornika o dwa dodatkowe kanaty wyjsciowe i wejsciowe,
poprzez podfaczenie dodatkowego modutu FLEX4G-MR.

2.DANE TECHNICZNE
zasilanie:

poborpradu:

pojemnosc pamieci pilotow:
czestotliwosé radiowa:

wyjscia przekaznikowe odbiornika
(typ/ilos¢/maksymalne obcigzenie):
wejsciainformacyjno-sterujace:

tryb pracy wyjsc:

regulacja czasu podtrzymaniawtrybie
monostabilnym:
obstugiwanatechnologia:
czestotliwosé sieci komorkowej:
antena:

temperaturapracy:

sposob montazu:

gabaryty zewnetrzne obudowy
I ptytkiodbiornika (szer. x dt. x wys.):
sterowanie odbiornikiem:

zegar czasurzeczywistego:

12...24VAC/DC+10%

800mA

9999 nadajnikow

868MHz, opcjonalny modutradiowy 433MHz

NOIubNC/2/1A24VACIubDC

2, programowalne typu NO/NC, minimalny czas
naruszenial00ms

monostabilny, bistabilny, chwilowy

0d0,1sdo23h59m 595, zrozdzielczoscig 0,1s
4G/2G

700/800/900/1800/2100/2600 MHz
pretowa dookoélna o zysku 3dBizakoriczona
wtykiem meskim SMA; (GSM-3G, pretowa
tamana, 850/900/1800/1900/2100 MHz),
przejsciowy przewod antenowy zakoriczony
zenskimwtykiemU.FLigniazdem zenskim SMA.
-20°C/+55°C

nazewngtrz w bryzgoszczelnejobudowie
plastikowejIP-54

72x132x41mm/58x90x27mm

za pomocg nadajnikéw systemu DTM868MHz
opcjonalnie DTM433MHz, potgczenie CLIP, przyciski
sterowania recznego, aplikacja V-PILOT, z poziomu
przegladarki poprzez aplikacje CloudFlex
zpodtrzymaniem bateryjnym dlarejestracjizdarzen


http://www.cloudflex.dtm.pl

3.BUDOWA, MONTAZ I INSTALACJA

3.1. Budowa odbiornika

Odbiornik sktada sie z bryzgoszczelnej obudowy natynkowej z wkrecana anteng GSM i ptyty gtownej. Plyta
gtéwna (rys. 1) posiada uktad wykonawczy zrealizowany na dwoch przekaznikach oraz ztgcza srubowe do
przytgczenia napiecia zasilania, sterowanych urzadzen oraz wyjs¢ czujnikow i przyciskdw sterowania. Na
ptytce znajduje sie pamiec¢ na podstawce. Umieszczenie modutu na podstawce utatwia przetozenie pamieci
doinnego odbiornika, na przyktad przy awarii urzadzenia.

bateria zegara RTC
gniazdo anteny 4G

przycisk SW
ztgcze karty SIM

diody informacyjne

zfgcze opcjonalnego modutu
radiowego 433MHz

ztgcze modutéw dodatkowych
modut pamieci
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opisy zaciskow srubowych

Rys.1Widok odbiornika z opisem wyprowadzen.



3.2. Montaz odbiornika

Odbiornik dostarczany jest w dedykowanej obudowie natynkowej o szczelnosci IP-54 przeznaczonej do
montazu na zewnatrz. Nie zaleca si¢ montowania odbiornika w obudowach innych urzadzen, zwtaszcza nie
nalezy montowa¢ w obudowach metalowych, np. obudowach szlabandw. W przypadku koniecznosci
zamontowania odbiornika wewnatrz obudowy innego urzadzenia, nalezy bezwzglednie wyprowadzi¢ na
zewnatrz anteng odbiornika, stosujac przeznaczone do tego specjalne przedtuzacze antenowe lub antene z
przewodem.

Przy wyborze miejsca montazu, celem osiggniecia optymalnego zasiegu radiowego, warto pamietac o:

- drastycznym ttumieniu sygnatu sieci komorkowej w przypadku zamkniecia odbiornika wraz z anteng w
obudowie innego urzadzenia, zwtaszcza metalowej;

-negatywnym wptywie sgsiedztwa anteny odbiornika z urzgdzeniami elektroenergetycznymiiprzedmiotami
metalowymi;

-negatywnym wptywie zaktocen radiowych zinnych zrédetniz pilot;

-negatywnym wptywie gestejzabudowy, wilgotnych zelbetonowych scian;

-zmniejszeniu zasiegu przy zuzytej baterii pilota;

- wzroscie zasiegu przy zwiekszeniu wysokosci lokalizacji anteny odbiornika.

Nalezy zadba¢, aby urzadzenie byto montowane w miejscach, gdzie zasieg GSM jest pewny. Dziatanie na
granicy zasiegu moze negatywnie wptywac na poprawng prace urzadzenia. Odbiornik fabrycznie
wyposazony jest w antene GSM. W przypadku stabego zasiegu sieci GSM nalezy zastosowac antene
zewnetrzng zamiast dostarczonejz odbiornikiem. Antena bezwzglednie nie moze by¢ instalowana wewnatrz
metalowych obudéw szlabanoéw, itp. W miare mozliwosci powinna by¢ montowana jak najwyzej.

Montaz odbiornika musi by¢ poprzedzony zamontowaniem anteny GSM. Nalezy wkreci¢ antene pretowg w
gniazdo na obudowie oraz upewnic sig, ze koncowka przewodu przejsciowego anteny jest wpieta do gniazda
anteny na ptytce odbiornika.

3.3. Podtaczenie

Odbiornik posiada srubowe listwy zaciskowe do podtgczenia zasilania, sterowanej automatyki oraz wyjsc
czujnikéw lubliprzyciskéw sterowania recznego.
Przewody zasilajgce nalezy podtgczy¢ do zaciskow
Sterowane urzadzenia podtaczy¢ do wyjs¢ OUT1iOUT2 odbiornika.

Wyjscia czujnikdw (np. kontaktronéw, wytacznika kraricowego) lub przyciski sterowania recznego nalezy
podtaczy¢ pomiedzy wybrane wejscie informacyjno-sterujace INA/IN B odbiornikaizacisk wspdlny COM.

rjnn

Wszelkie prace zwigzane z podtaczaniem, instalowaniem i usuwaniem dodatkowych modutow
nalezy wykonywac przy odtgczonym zasilaniu.

3.4.Instalacjakarty SIM

Przed pierwszym uruchomieniem urzadzenia nalezy umiesci¢ aktywng karte SIM w ztgczu
odbiornika.

Odbiornik obstuguje karty nano SIM, o wymiarach12,3x8,8 mm.

Przed umieszczeniem karty w ztgczu nalezy wyczysci¢ pamie¢ SMS oraz ksigzke telefoniczng. Karta powinna
mie¢ wigczong ustuge VoLTE, wytgczony kod PIN i dezaktywowang poczte gtosowa oraz ustugi dodatkowe
takie jak powiadamianie, ze numer jest w zasiegu. Przygotowanie karty SIM nalezy wykona¢ przy uzyciu
telefonu GSM. Odbiornik wspdtpracuje z kartami SIM prepaid, zalecane jest jednak uzywanie kart
abonamentowych.



Nie nalezy stosowac kart telemetrycznych, z uwagi na niewystarczajace pakiety danych oraz czesty brak
wsparciatechnologii LTE.

Zastosowanie karty telemetrycznejmoze spowodowac naliczenie wysokich kosztow przez operatora.
Wybierajac taryfe u operatora nalezy mie¢ na uwadze, ze odbiornik korzysta z transferu danych w technologii
LTE lubGPRS, gdy LTE nie jest dostepne, orazmoze wysyta¢ wiadomosci SMS.

Transfer danych zuzywany przez odbiornik zalezy od warunkéw zewnetrznych, m.in. od intensywnosci
uzytkowania pilotdw, takze pilotéw marki DTM System niedopisanych do odbiornika, pracujacych na
pobliskich instalacjach, telefondw i V-Pilotow a takze wejs¢ odbiornika. Na zuzycie danych wptyw ma takze
czestosc prac konfiguracyjnych prowadzonych na danym odbiorniku za posrednictwem serwisu
Orientacyjnie, na sredniejwielkosciinstalacjimozna wstepnie zatozy¢ srednie zuzycie na poziomie
500MB/m-c. Nalezy jednak zweryfikowac ta warto$¢ kazdorazowo po zakoriczeniu okresu
rozliczeniowego i w razie potrzeby dostosowac taryfe lub pakiet u operatora aby unikng¢ wysokich

zaktadce "Zdarzenia" w ciggu wybranego okresu czasu przez wartos¢ 0,025 otrzymamy szacowang ilos¢
zuzytych w tym okresie danych w MB. Nalezy pamietac, ze wartos¢ ta jest szacunkowa i moze réznic sie od
rzeczywistej.

CloudFlex.
kosztow. Do wstepnych kalkulacji mozna przyjac¢ 25kB/zdarzenie. Mnozac ilos¢ zdarzen zanotowanych w

Karte nanoSIM nalezy umiesci¢ w ztaczu karty na ptycie odbiornika (rys.2).

Krok 1: Przesungc¢ uchwyt karty zgodnie ze strzatkg OPEN na ptycie odbiornika w celu odblokowania uchwytu.
Krok 2: Odblokowany uchwyt unies¢ do gory. Wsunac karte w uchwyt. Zwrdci¢ uwage na prawidtowe
umieszczenie karty. Karta powinna by¢ utozona nadrukiem w strong uchwytu, scigtym rogiem z lewej strony,
stykamiw strone ptyty odbiornika.

Krok3: Uchwytz wsunietg kartg potozy¢ poziomo na ptytce odbiornika.

Krok 4: Zablokowac uchwytz kartg dociskajgc go do ptyty odbiornikai przesuwajgc zgodnie ze strzatka LOCK.
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Rys.2 Instalacja karty nano SIM w ztgczu odbiornika.

Po zainstalowaniu karty SIM odbiornik automatycznie potaczy sie zsiecig GSM.
Status potaczenia sygnalizuja diody CONiAUT.



3.5.Opisiznaczenie diod sygnalizacyjnych. Sygnalizacja btedow.

Na ptytce odbiornikaznajduja sie diody informacyjne sygnalizujgce:

-POWER - podtgczenie zasilania,

-RTC-zapalona- brak ustawionego zegara czasu rzeczywistego, zgaszona - czas ustawiony,

- AUT - status potaczeniaiautoryzacji odbiornika w serwisie CloudFlex,

- CON - status potaczeniazsieciy,

- ERR - btedy z logowaniem do sieci GSM lub inne btedy, mozliwos¢ komunikacji z odbiornikiem za pomoca
SMS.

Diody CONiAUT sygnalizujg aktualny status potgczenia.

Dioda Dioda
CON AUT Opis

*
-@: (o)

trwatgczeniezoperatorem

R potaczony z operatorem, trwa tgczenie z serwerem
... ° cloudflex.dtm.pl

brak autoryzacji, nalezy dodac¢ odbiornik w serwisie
o ) cloudflex.dtm.pl lub zweryfikowa¢ poprawno$¢ ID lub
adresu MAC naliscie odbiornikow

odbiornik potaczonyiautoryzowany

Legenda:

D o
mruga woln mr zybk Swieci ie Swieci
@, mrugawolno -.9.- uga szybko @ :vicai O nie éwieci

W przypadku wystapienia jakichkolwiek problemdéw z logowaniem do sieci GSM lub innych, btedy
wyswietlane s3 za pomocg mrugania diody ERR, naprzemiennie zdiodami statusu potaczenia.
Liczbamrugniec¢ diody ERR wskazuje btad:

-3 - brak komunikacjiz modutem pamieci M2,

-4-brakkarty SIM,

-5-wigczone zadanie kodu PIN karty,

-6 - operator nie udzielitautoryzacji,

-7-inny btad zwigzany zkartg SIM,

-8-btad potaczeniazserwerem (np. brak pakietuinternetowego),
-9-operatorodrzuca prébe wystaniaSMS (np. brak srodkdw na karcie SIM).



4.ZARZADZANIE ODBIORNIKIEM

4.1. Konfiguracja odbiornika
Konfiguracja odbiornika odbywa sie przez serwer CloudFlex. Nalezy zalogowac sie na konto uzytkownika w
serwisie www.cloudflex.dtm.pl i dodac¢ odbiornik do listy autoryzowanych urzadzen. Procedura dodawania

odbiornikawymagac bedzie od uzytkownika wprowadzenianumeru ID odbiornika i adresu MAC.

4.2. Pobranie IDiMAC odbiornika

Nacisng¢ krotko przycisk SW na ptytce odbiornika. Zaswieci sie dioda ERR. W ciggu 5 minut od
zaswiecenia diody ERR wysta¢ nanumerodbiornika SMS o tresci: getid

Odbiornik w odpowiedziprzesle IDiMAC odbiornika.

A Nalezy zapewnic srodkina karcie SIM odbiornika aby wystanie SMS byto mozliwe.

4.3. Dodawanie pilotow bez koniecznoscilogowania do serwisu CloudFlex

Konfiguracja odbiornika, w tym réwniez dodawanie pilotéw do pamieci, odbywa sie za pomoca serwisu
www.cloudflex.dtm.pl

Istniejg rowniez sposoby dodania pilotow do odbiornika bez koniecznoscilogowania do serwisu CloudFlex.

Zdalne dopisanie pilotaznajdujgcego sie w zasiegu radiowym odbiornika

Nacisngc i przytrzymac ok. 15s dowolny przycisk wczesniej wpisanego pilota, w czasie nie dtuzszym niz 3s od
puszczenia przycisku pilota, nacisnaé i przytrzymac przez ok. 15s dowolny przycisk pilota, ktory ma zostac
dopisany.

@ 15s

@ max.3s
‘wczesniej

wpisany
pilot | | )

pilot, ktory
ma zostac dopisany|

Rys.3 Zdalne dopisanie pilota 15s/15s.


http://www.cloudflex.dtm.pl

Dopisanie pilotazfunkcjg Galactic

Warunkiem powodzeniajest zgodnos¢ kodu uwierzytelniajgcego w dopisywanym pilocie i odbiorniku.
Aby dopisac pilotazfunkcjg Galactic nalezy, bedac w zasiegu radiowym odbiornika:
-nacisnadiprzytrzymad przez 5 sekund dwa dowolne przyciski pilota

- aktywowac pilota w systemie przyciskajac dowolny przycisk

Dopisany pilot dziata od razu zgodnie zzaprogramowanymiw pilocie ustawieniami.

A )

Z

Rys.4 Wpisywanie pilota Galactic.

4.4. Ustawieniafabryczne. Formatowanie odbiornika

A Formatowanie odbiornika przywraca odbiornik do ustawien fabrycznych oraz usuwa z pamieci
wszystkie piloty, wszystkich abonentéw zlisty odbiornika oraz pamieé zdarzen.

Aby sformatowa¢ odbiornik nalezy nacisngc i przytrzymac przycisk SW przez 10 sekund. Zwolni¢ przycisk
kiedy rozpocznie sig efekt ,biegnacejlinijki” (wskazanie na diodachRTC, AUT, CON, ERR).

Ustawieniafabryczne odbiornika:

- wszystkie kanaty odbiornika ustawione w trybie monostabilnym o czasie zataczania 0, 5s,
- wszystkie wejscia typu NO,

-domyslne nazwa odbiornika, kanatéw wyjsciowychiwejs¢,

-wytaczone potwierdzenia SMS prezentujgce stan wejsc.

4.5.UstawieniaAPN

Odbiornik automatycznie pobiera ustawienia APN operatora, z ktérym sie faczy. W nielicznych przypadkach
moze zaistnie¢ koniecznosc recznej zmiany ustawien. Ustawienia APN mozemy modyfikowac oraz
odczytywac przy pomocy SMS.

Uwaga! Odbiornik akceptuje komendy SMS wytacznie po uprzednim wcisnieciu przycisku SW na ptycie
odbiornika (dioda ERR wowczas swieci).

Ustawienie automatyczne APN (domyslne): setapn=auto

Ustawienie reczne APN: setapn="name","user","pass" (w przypadku gdy parametr nie istnieje, nalezy podac
pusteznaki"")

Odczytanie aktualnego ustawienia APN: getapn



1.ALLGEMEINE INFORMATIONEN

FLEX4G ist ein 2/4-Kanal-Funkreceiver, der mit einem LTE-Modul ausgestattet ist, das im mobilen 4G-Netz
arbeitet (2G-kompatibel). Der Receiver erméglicht die Fernsteuerung der Automatisierung Gber Handsender,

Telefon (CLIP) sowie Android- undiOS-Apps.

Der Receiver wird Uber die Applikation CloudFlex unter www.cloudflex.dtm.pl verwaltet und verfigt Gber
zwei Relaisausgange fir den Anschluss von Automatisierungsgeraten. Dar(ber hinaus ist er mit zwei
Informations- und Steuereingangen fir den Anschluss von Sensoren fir den Automatisierungszustand (z.B.
Endschalter) und/oder manuellen Steuertasten ausgestattet.
Durch den Anschluss eines weiteren FLEX4G-MR-Moduls kann die Funktionalitat des Receivers um zwei
zusétzliche Ausgangs- und Eingangskanale erweitert werden.

2.TECHNISCHE DATEN
Stromversorgung:

Stromverbrauch:

Speicherkapazitdtder Fernbedienung:
Funkfrequenz:

Ausgange des Empfangers
(Typ/Anzahl/maximale Belastung):
Informations- und Steuerungseingange:

Betriebsmodus derAusgange:

Einstellbare Haltezeitim monostabilen Modus:
Unterstitzte Technologie:
Mobilfunkfrequenzen:

Betriebstemperatur:
Montagemethode:

AulRenmale des Gehauses/der Empfangerplatine

(BxLxH):
Empféngersteuerung:

Echtzeituhr:

12-24VAC/DC +10%

800mA

9999 Sender

868MHz, optionales 433MHz Funkmodul

NO oderNC/2/1A24VACoderDC

2; programmierbarals NO/NG;

minimaler Schaltzeitraum 100 ms

monostabil, bistabil, impulsgebend

von 0,1s bis 23h 59m 59s, mit einer Auflosungvon 0,1s
4G/2G

700 / 800 / 900 / 1800 / 2100 / 2600 MHz; Antenne:
Rundstrahlantenne mit 3 dBi Gewinn; ausgestattet
mit einem SMA-Stecker (GSM-3G, biegsame
Stabantenne, 850/900/1800/1900/2100 MHz),
Ubergangskabel mit U.FL-Buchse und SMA-Buchse
-20°C/+55°C

fur den Auf3enbereich in spritzwassergeschitztem
Kunststoffgehduse IP-54

72x132x41mm/58x90x27mm

Uber DTM868MHz Systemsender; optional
DTM433MHz, CLIP-Verbindung, manuelle
Steuertasten, V-PILOT-Anwendung, vom Browser
UberCloudFlex-Anwendung

mit Batterie-Backup fir Event-Logging



3. KONSTRUKTION, MONTAGE UND INSTALLATION

3.1.Montage des Empfangers

Der Empfanger wird in einem speziellen Aufputz-Gehduse mit Schutzart IP-54 fir die Aufienmontage
geliefert. Die Hauptplatine (Abb. 1) verfigt Gber eine Ausfihrungseinheit, die auf zwei Relais basiert, sowie
Uber Schraubanschlisse zur Verbindung mit der Stromversorgung, gesteuerten Geraten sowie Ausgangen
von Sensoren und Steuerknépfen. Auf der Platine befindet sich der Speicher auf dem Sockel. Wenn das Modul
in die Halterung gesteckt wird, kann der Speicher leicht auf einen anderen Empfanger Gbertragen werden, z.
B.im Falle eines Gerateausfalls.

Uhrbatterie RTC

.

©

Antennenbuchse 4G

SW-Taste
SIM-Kartensteckplatz

[POWER |

i

™ FLEX4G

FH
3
-

Informations-LEDs

v
kS

i

Anschluss fir optionales
433MHz-Funkmodul

Anschluss fir zusatzliche Module
Speichermodul
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Beschriftung der Schraubklemmen

Abb.1 Ansicht des Empféangers mit Beschriftung der Anschlisse.



3.2. Montage des Empfangers

Der Empféanger wird in einem speziellen Aufputz-Gehduse mit dem Schutztyp IP-54 fir die AufRenmontage
geliefert. Es wird nicht empfohlen, den Empféanger in Gehdusen anderer Gerate zu montieren, insbesondere
nicht in Metallgehdusen, z.B. Schrankenanlagen. Wenn es notwendig ist, den Empfanger innerhalb des
Gehéuses eines anderen Gerdts zu montieren, muss die Antenne des Empfangers unbedingt nach auf3en
verlegt werden, indem spezielle Antennenverldngerungen oder eine fir diesen Zweck vorgesehene
Drahtantenne verwendetwerden.

BeiderWahl des Montageortes fiir eine optimale Funkabdeckungist Folgendes zu beachten:

- Drastische Dampfung des Mobilfunksignals, wenn sich Receiver und Antenne in einem anderen
Gerategehause, insbesondere einem Metallgehduse, befinden;

- Negative Auswirkungen konnen durch die Ndhe der Empfangsantenne zu elektrischen Geraten und
metallischen Objekten entstehen.

- Negative Auswirkungen durch Funkstérungenvon anderenQuellen alsdem Handsender;

-Negative Auswirkungen durch dichte, feuchte Stahlbetonwénde;

-Reduzierte Reichweite, wenn die Batterie des Handsenders leerist;
-Zunahme der Reichweite mitzunehmender Standorthohe der Receiver-Antenne.
Es sollte darauf geachtet werden, dass das Gerat an Orten installiert wird, an denen die GSM-

Abdeckung zuverlassig ist. Der Betrieb am Rand des Empfangsbereichs kann die
ordnungsgemaf3e Funktion des Gerats negativ beeinflussen. Der Receiver ist werksseitig mit einer GSM-
Antenne ausgestattet. Bei schlechter GSM-Netzabdeckung sollte eine externe Antenne anstelle der
mitgelieferten Antenne verwendet werden.

Die Antenne darf auf keinen Fall innerhalb von Metallschrankengehausen usw. installiert werden. Wenn
maoglich, sollte sie so hoch wie moglich montiert werden.

Die Installation des Receivers muss vor der Installation der GSM-Antenne erfolgen. Die Stabantenne sollte in
die Buchse am Chassis eingeschraubt werden. Zudem ist sicherzustellen, dass das Ende des
Antennenadapterkabelsin die Antennenbuchse auf der Receiver-Platine eingesteckt ist.

3.3. Anschluss

Der Empfanger verfigt Gber Schraubklemmen fir den Anschluss der Stromversorgung, der steuerbaren
Automatik- und Sensorausgange und/oder der Handbedienungstasten.

Versorgungskabelan die Klemmen"+"und "-" anschlieRRen.

Die gesteuerten Gerate sind an die Ausgange OUT1und OUT2 des Empfangers anzuschlieRen.
Sensorenausgange (z.B. Reedschalter, Endschalter) oder Handsteuertasten muissen zwischen den
gewahlten Informations- und Steuereingang IN A/ IN B des Empféngers und der gemeinsamen Klemme
COMangeschlossenwerden

A Alle Arbeiten zum Anschluss, Einbau und Ausbau von Zusatzmodulen missen im spannungslosen
Zustand durchgefihrtwerden.

3.4.EinbauderSIM-Karte

A Vor der ersten Inbetriebnahme des Gerdats muss eine aktive SIM-Karte in den
Empféangeranschluss eingelegt werden.

Der Empféangerunterstitzt Nano-SIM-Karten mitden MaRen12,3x 8,8 mm.

Den SMS-Speicherund das Telefonbuch I6schen, bevor die Karte in den Anschluss gesteckt wird Auf der Karte
sollten VOLTE aktiviert, die PIN deaktiviert und die Voicemail ausgeschaltet sein, ebenso wie zusatzliche
Dienste wie die Benachrichtigung Gber verfugbare Nummern in Reichweite. Die Vorbereitung der SIM-Karte
sollte mit einem GSM-Telefon erfolgen. Der Empfanger funktioniert mit Prepaid-SIM-Karten; die
Verwendung von DauerSIM-Karten wird jedochempfohlen.



Telemetriekarten sollten aufgrund der unzureichenden Datenpakete und der hdaufig fehlenden
Unterstitzung der LTE-Technologie nicht verwendet werden. Die Verwendung einer Telemetriekarte kann zu
hohen Kosten fir den Betreiber fGhren. Bei der Wahl eines Tarifs bei einem Betreiber ist zu beachten, dass der
Empfanger LTE- oder GPRS-Datenubertragung nutzt, wenn LTE nicht verfigbar ist, und SMS-Nachrichten
sendenkann.

Der vom Empféanger verbrauchte Datentransfer ist abhangig von dufReren Bedingungen, wie z.B. der
Intensitat der Nutzung der Fernbedienungen, einschlieBlich der dem Empféanger nicht zugeordneten
Fernbedienungen des DTM-Systems, die auf nahegelegenen Anlagen, Telefonen und V-Piloten betrieben
werden, sowie von den Eingangen des Empfangers. Der Datenverbrauch wird auch von der Haufigkeit der
Konfigurationsarbeiten beeinflusst, die am jeweiligen Empféanger Gber den CloudFlex-Dienst durchgefihrt
werden.

Als grober Richtwert kann bei einer mittelgrof3en Anlage von einem durchschnittlichen Verbrauch von 500
MB/Monat ausgegangen werden. Dieser Wert sollte jedoch jedes Mal, wenn der Abrechnungszeitraum endet,
Uberprift und gegebenenfalls der Tarif oder das Paket des Betreibers angepasst werden, um hohe Kosten zu
vermeiden. Fir erste Berechnungen kann von 25kB/Ereignis ausgegangen werden. Multipliziert man die
Anzahl der Ereignisse, die in der Registerkarte ,Ereignisse" wahrend des ausgewahlten Zeitraums
aufgezeichnet wurden, mit dem Wert 0,025, erhélt man die geschatzte Datenmenge in MB, die wéahrend
dieses Zeitraums verbraucht wurde. Bitte beachten Sie, dass dieser Wert eine Schatzung ist und vom
tatséchlichenWertabweichenkann.

Die Nano-SIM-Karte muss inden Kartensteckplatz auf der Empfangerplatine eingelegt werden (Abb.2).
Schritt 1: Den Kartenhalter in Richtung des Pfeils OPEN auf der Empfangerplatine schieben, um den Halter zu
entriegeln.

Schritt 2: Den entriegelten Griff nach oben heben. Die Karte in den Halter schieben. Auf die richtige
Platzierung der Karte achten. Die Karte sollte mit der bedruckten Seite in Richtung des Halters gelegt werden,
die abgeschnittene Ecke links, die Kontakte in Richtung der Empfangerplatine.

Schritt3: Den Halter mit der eingelegten Karte waagerecht auf die Empféngerplatine legen.

Schritt 4: Den Kartenhalter verriegeln, indem er gegen die Empfangerplatine gedrickt und in Richtung des

RIELN
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Abb.2 Einbau der Nano-SIM-Karte in den Empfangeranschluss

Sobald die SIM-Karte installiertist, verbindet sich der Empfangerautomatisch mit dem GSM-Netz.
DerVerbindungsstatus wird durch die LEDs CON und AUT angezeigt.



3.5.Beschreibung und Bedeutung der Kontrollleuchten. Fehlersignalisierung.

Aufder Empféangerplatine befindensich Informations-LEDs, die Folgendes anzeigen:
-POWER - Stromanschluss,

-RTC-leuchtet - keine Echtzeituhr eingestellt, ausgeschaltet - Zeit eingestellt;

- AUT -Verbindungs- und Autorisierungsstatus des Empfangersim CloudFlex-Dienst;
- CON - Status der Netzwerkverbindung;

- ERR - Einbuchungsfehler im GSM-Netz oder andere Fehler, SMS-Kommunikation mit dem Empfanger

moglich.

Die LEDsCONund AUT zeigen den aktuellenVerbindungsstatus an.

LED LED
CON AUT Beschreibung
. Verbindungzum Betreiberwird hergestellt.
*a
X 3 o
,., Mit dem Betreiber verbunden. Verbindung zum Server

cloudflex.dtm.plwird hergestellt.

Keine Autorisierung; der Empfanger mussim Dienst cloudflex.dtm.pl
hinzugefigt werden oder die Richtigkeit der ID oder der MAC-
AdresseinderListe der Empfanger iberprift werden.

Empféangerverbundenund autorisiert.

Legende:

L N
@ linkt langsam
* e

-:.E blinkt schnell . leuchtet o leuchtet nicht

BeiProblemen mitder Einwahlin das GSM-Netz oder andere Netze werden Fehler durch Blinken der ERR-LED
imWechsel mitdenVerbindungsstatus-LEDs angezeigt.
DieAnzahlderBlinksignale der ERR-LED zeigt einen Fehleran:

-3-Keine Kommunikation mitdem M2-Speichermodul;
-4 -Keine SIM-Karte;
-5-Karten-PIN-Abfrage aktiviert;

-6 -Betreiber hat keine Genehmigungerteilt;
-7 -Weiterer SIM-Fehler;
-8-Serververbindungsfehler (z. B. kein Internetpaket);

-9-BetreiberlehntdenVersuch ab, eine SMS zu senden (z. B. kein Guthaben auf der SIM-Karte).



4. EMPFANGERVERWALTUNG

4.1. Konfiguration des Empféangers

Die Konfiguration des Empfangers erfolgt durch den CloudFlex-Server. Im Benutzerkonto unter
www.cloudflex.dtm.pl anmelden und den Empfanger zur Liste der zugelassenen Gerate hinzufigen. Beim
Hinzufigen eines Empfangers muss der Benutzer die Empfanger-ID-Nummer und die MAC-Adresse
eingeben.

4.2. Abrufen der ID und MAC des Empfangers

Dricken Sie kurz die SW-Taste auf der Empfangerplatine. Die ERR-LED leuchtet auf. Innerhalb von 5Minuten
nach dem Aufleuchten der ERR-LED eine SMS an die Empfangernummer mit folgendem Text senden: getid.
DerEmpfangersendet die Empfanger-ID und die MACals Antwort.

A Auf der SIM-Karte des Empfangers muss ein Guthaben vorhanden sein, damit die SMS gesendet
werden kann.

4.3. Hinzufigen von Handsendern ohne Anmeldung beiCloudFlex

Die Konfiguration des Empfangers, einschlief3lich des Hinzufigens von Fernbedienungen zum Speicher,
erfolgt Uber www.cloudflex.dtm.pl.

Es besteht ferner die Maoglichkeit, Handsender zum Empféanger hinzuzufiigen, ohne sich bei CloudFlex
anzumelden.

Handsender innerhalb der Funkreichweite des Empfangers

Eine beliebige Taste des zuvor eingelernten Controllers ca. 15 Sek. lang gedrickt halten, innerhalb eines
Zeitraums von maximal 3 Sek. nach Loslassen der Taste des Controllers eine beliebige Taste des
einzulernenden Controllers ca. 15Sek. lang gedrickt halten.

Hinzufiigen eines Handsenders mit der Funktion Galactic

@ max.3s
Zuvor

eingegebene
Handsender ) \_ )

hinzuzufigende
Handsender)

Abb.3 Hinzufiigen von Handsendern 15s/15s.



Die Bedingung fir den Erfolg ist, dass der Authentifizierungscode in der hinzuzufigenden Handsender und
dem Empfanger Gbereinstimmen.

Umeine Handsender mit der Galactic-Funktion in Funkreichweite des Empfangers hinzuzufigen:
-missenzweibeliebige Tasten auf derHandsender 5 Sekunden lang gedriickt werden;

-wird derHandsender im System durch Driicken einer beliebigenTaste aktiviert.

Der hinzugefigte Handsender funktioniert sofort gemafR den in der Fernbedienung programmierten
Einstellungen.

Y

Abb.4 Eingabe der Galactic-Handsenders.

4.4.Werkseinstellungen. Formatierung des Empfangers

Durch Formatieren des Receivers werden dessen Werkseinstellungen wieder hergestellt und alle
A Handsender, alle Teilnehmerin der Receiverliste und der Ereignisspeicher geldscht.

Um den Empfanger zu formatieren, die SW-Taste 10 Sekunden lang gedriickt halten. Wenn der Effekt
Jlaufendes Lineal" beginnt (Anzeige auf den LEDs RTC, AUT, CON, ERR), die Taste loslassen.

Werkseinstellungen des Empfangers:

-Alle Empfangerkandle im monostabilen Modus mit 0,5s Umschaltzeit;
-Alle Eingange Typ NO;

-Standardname des Empfangers, der Ausgangskanale und der Eingéange;
-SMS-Bestatigungen, die den Status der deaktivierten Eingange anzeigen.

4.5.APN-Einstellungen

Der Empfangerladt automatisch die APN-Einstellungen des Betreibers herunter, mit dem ersich verbindet. In
einigen wenigen Fallen kann es erforderlich sein, die Einstellungen manuell zu &ndern. Die APN-Einstellungen
kénnen per SMS gedndert und ausgelesen werden.

Hinweis! Der Empfanger nimmt SMS-Befehle nur an, wenn die SW-Taste auf der Empfangerplatine gedrickt
wird (die ERR-LED leuchtetdann).

Automatische APN-Einstellung (Standard):setapn=auto.

Manuelle APN-Einstellung: setapn="name", "user", "pass" (wenn der Parameter nicht existiert, Leerzeichen
angeben).

Lesenderaktuellen APN-Einstellung: getapn




1.GENERAL INFORMATION

FLEX4G is a 2/4-channel radio receiver equipped with an LTE module operating in the 4G mobile network
(compatible with 2G). The receiver enables remote control of automation using remote controls, telephone

(CLIP)and Android and iOS applications.

The receiveris managed using the CloudFlex application on the website www.cloudflex.dtm.pl
The receiver has two relay outputs for connecting automation devices. Additionally, it is equipped with 2
information and control inputs for connecting automation status sensors (e.g. limit switch) and/or manual

control buttons.

It is possible to extend the functionality of the receiver with two additional output and input channels by

connecting an additional FLEX4G-MR module.

2.TECHNICALDATA
powersupply:

current consumption:

remote control memory capacity:
radiofrequency:

receiverrelay outputs
(type/quantity/ maximum load):
information and controlinputs:

outputoperation mode:

adjustment of backup time in monostable mode:

supportedtechnology:
cellularnetwork frequency:
antenna:

operatingtemperature:

mounting method:

external housing dimensions
[receiverboards (width xlength x height):
receiver control:

real-time clock:

12...24VAC/DC £10%

800mA

9999 transmitters

868MHz, optional 433MHzradio module

NOorNC/2/1A24VACorDC

2, programmable NO/NCtype,

minimum violation time 100ms

monostable, bistable, momentary

from 0.1sto 23h 59m 59s, with 0.1s resolution
4G/2G

700/800/900/1800/2100/2600 MHz
omnidirectional rod with a gain of 3dBi terminated
with a male SMA plug; (GSM-3G, bent rod,
850/900/1800/1900/2100 MHz), transition antenna
cable terminated with a female U.FL plug and a
female SMA socket.

-20°C/+55°C
outdoorsinasplash-proof plastic housing IP-54

72x132x41mm/ 58x90x27mm

using DTM868MHz system transmitters, optionally
DTM433MHz, CLIP connection, manual control
buttons, V-PILOT application, from the browser level
viaCloudFlexapplication

with battery backup foreventrecording



3.CONSTRUCTION, ASSEMBLY AND INSTALLATION

3.1.Receiver construction

The receiver consists of a splash-proof surface-mounted housing with a screw-in GSM antenna and a main
board. The main board (Fig. 1) has an executive system implemented on two relays and screw connections for
connecting the supply voltage, controlled devices and sensor outputs and control buttons. The board contains

memory on abase. Placingthe module onthe base makesit easier to transferthe memory to anotherreceiver,
forexampleinthe eventofadevicefailure.

RTC clock battery

4G antenna socket

- SW button
SIM card connector

]

1 [AUT

O information diodes

]

connector for optional
433MHz radio module

additional modules connector
memory module

RANAY

Bl ele(élele [lets (o1a elele

I I I I
— - E
zZl z
W Y W Y NccNo NcCNO o+~ U 5| %
antenna antenna output output PowerSuppIy»sn(-}
433MHz  868MHz OouT1 ouT2 12...24V

AC/DC —© &

inputs NO/NC
screw terminal descriptions

Fig.1View of the receiver with connectors description.



3.2.Receiverassembly

The receiver is supplied in a dedicated surface-mounted housing with IP-54 tightness intended for outdoor
installation. Itis not recommended to mount the receiverin the housings of other devices, especially it should
not be mounted in metal housings, e.g. barrier housings. If it is necessary to mount the receiver inside the
housing of another device, the receiver's antenna must be led outside, using special antenna extensions or an
antennawithawire.

When choosing a mounting location to achieve optimal radiorange, itis worth remembering:

- drastic attenuation of the cellular network signal if the receiver and its antenna are enclosed in another
device housing, especially ametal one;

-negative impact of the proximity of the receiver's antennato electrical devices and metal objects;
-negativeimpactofradiointerference fromsources otherthan the remote control;

-negativeimpact of dense development, damp reinforced concrete walls;

-reducedrange when the remote control battery is used up;

-increasedrange whenthereceiver'santennaheightisincreased.

It is important to ensure that the device is installed in places with reliable GSM coverage. Operation at the
edge of the range may adversely affect the correct operation of the device. The receiver is factory-equipped
with a GSM antenna. In the event of poor GSM coverage, an external antenna should be used instead of the
one supplied with the receiver. The antenna must not be installed inside metal barrier housings, etc. If
possible, it should be mounted as high as possible. The receiver must be installed before the GSM antenna is
installed. The rod antenna should be screwed into the socket on the housing and ensure that the end of the
antennatransition cableis plugged into the antenna socket onthe receiver board.

3.3. Connection

The receiver has screw terminal blocks for connecting the power supply, controlled automation and sensor
outputsand/ormanual control buttons.

The power supply cables should be connected to the "+"and"-" terminals.

The controlled devices should be connected tothe OUT1and OUT2 outputs of the receiver.

The sensor outputs (e.g. reed switches, limit switches) or manual control buttons should be connected
betweenthe selected informationand controlinputINA/IN B of the receiver and the common terminal COM.

A All work related to connecting, installing and removing additional modules must be performed with

the power supply disconnected.

3.4.SIM card installation

A Before starting the device for the first time, insert an active SIM card into the receiver's
connector.

The receiver supports nano SIM cards with dimensions 0f 12.3x8.8 mm.

Before inserting the card into the slot, the SMS memory and phone book should be cleared. The card should

have the VoLTE service enabled, the PIN code disabled, and voicemail and additional services such as
notification that the numberisin range deactivated. The SIM card should be prepared usinga GSM phone. The



receiver works with prepaid SIM cards, butitis recommended to use subscription cards.

Telemetry cards should not be used due to insufficient data packages and frequent lack of support for LTE
technology.

Using atelemetry card may resultin high costs charged by the operator.

When choosing a tariff from the operator, it should be borne in mind that the receiver uses data transferin LTE
orGPRStechnology when LTE isnotavailable, and can send SMS messages.

Data transfer consumed by the receiver depends on external conditions, including the intensity of use of
remote controls, including DTM System remote controls not assigned to the receiver, working on nearby
installations, phones and V-Pilots, as well as receiver inputs. Data consumption is also influenced by the
frequency of configuration work carried out on a given receiver via the CloudFlex service.

As a guide, for a medium-sized installation, an average consumption of 500MB/month can be assumed.
However, this value should be verified each time after the end of the billing period and, if necessary, the tariff
or package should be adjusted with the operator to avoid high costs. For initial calculations, 25kB/event can be
assumed. Multiplying the number of events recorded in the "Events" tab during the selected time period by
the value of 0.025 will give us the estimated amount of data used in this period in MB. Please note that this
valueisan estimate and may differ from the actual value.

The nanoSIM card should be placed inthe card connector onthe receiverboard (Fig. 2).

Step 1:Slide the card holderin line with the OPEN arrow on the receiver board to unlock the holder.
Step 2: Lift the unlocked holder upwards. Insert the card into the holder. Pay attention to the
correct positioning of the card. The card should be positioned with the print facing the holder, the
cutcornerontheleftside, and the contactsfacingthe receiverboard.

Step 3: Place the holder with the inserted card horizontally onthe receiverboard.

Step 4: Lock the holder with the card by pressing it against the receiver board and sliding it in line
withthe LOCK arrow.

Fig.2 Installing the nano SIM card into the receiver connector.

Afterinstallingthe SIM card, the receiver will automatically connect to the GSM network.
The connectionstatusisindicated by the CONand AUT diodes.



3.5. Description and meaning of signaling diodes. Error signaling.

Thereceiverboard has information diodesindicating:

-POWER - power connection,

-RTC-on-noreal-time clock set, off - time set,

-AUT - connection status and receiver authorizationin the CloudFlex service,

-CON-network connection status,

- ERR - errors with logging into the GSM network or other errors, possibility of communicating with the
receiverviaSMS.

CONandAUT diodesindicate the current connection status.

CONLED AUT LED Description
R connectingwith the operator
% O

connected to operator, connecting to cloudflex.dtm.pl

o~
0.0 ° server

lack of authorization, add the receiver on the
o ) cloudflex.dtm.pl website or verify the correctness of the ID
or MACaddressonthelist of receivers

. . receiver connected and authorized
Legend:
e . - . . . .
@, blinks slowly =@ blinks quickly @it O not it

In case of any problems with logging into the GSM network or other, errors are displayed by means of the ERR
diode flashing, alternating with the connection status diodes.

The numberof ERR diode flashesindicatesan error:

-3-nocommunication withthe M2 memory module,

-4-noSIMcard,

-5-card PIN coderequest enabled,

-6 -the operatordid not grant authorization,

-7 -anothererrorrelatedtothe SIMcard,

-8-serverconnection error (e.g. nointernet package),

-9-the operatorrejectsthe attempt to send an SMS (e.g. no funds onthe SIM card).



4.RECEIVER MANAGEMENT

4.1. Receiver configuration

The receiver configuration is done via the CloudFlex server. You must log in to your user account on the
www.cloudflex.dtm.pl website and add the receiver to the list of authorized devices. The receiver addition
procedure willrequire the userto enterthe receiver ID numberand MAC address.

4.2. Retrieving the receiver's ID and MAC

Press the SW button on the receiver board briefly. The ERR LED will light up. Within 5 minutes of the ERR LED
lightingup, send an SMSto the receiver number with the following content: getid

Thereceiverwillrespond by sending the receiver'sID and MAC.

A You must ensure there are funds onthe receiver'sSIM card to be able to send an SMS.

4.3.Adding remote controls without loggingin to the CloudFlex website

The receiver configuration, including adding remote controls to the memory, is done via the
www.cloudflex.dtm.plservice.

There are also waysto add remote controlsto the receiverwithout havingtologinto the CloudFlexservice.

Remotely adding aremote control that is within theradio range of the receiver
Pressand hold any button onthe previously assigned remote control for approx. 15 seconds, within
no more than 3 seconds of releasing the remote control button, press and hold any button on the

remote control thatisto be assigned forapprox.15seconds.

@ 15s

previously remote
added remote J to be added)

Fig.3 Remote control assignment 15s/15s.



Adding aremote control with the Galactic function

The condition forsuccessis that the authentication code inthe added remote control and the receiver match.
Toadd aremote control with the Galactic function, you must be withinthe radiorange of the receiver:

- pressand hold any two remote control buttons for 5seconds

-activate the remote in the system by pressing any button

The assigned remote control works immediately in accordance with the settings programmed in the remote
control.

%

Fig.4 Adding a remote control with the Galactic function.

4.4. Factory settings. Formatting thereceiver

Formatting the receiver restores the receiver to the factory settings and deletes all remote controls,
allsubscribersfromthe receiver'slistand the event memory.

To format the receiver, press and hold the SW button for 10 seconds. Release the button when the "running
line" effect begins (indication onthe RTC, AUT, CON, ERR diodes).

Receiverfactory settings:

-allreceiver channels setto monostable mode with a switch-ontime of 0.5,
-allNOinputs,

- defaultreceiver name, output channelsandinputs,

- disabled SMS confirmations presenting the status of inputs.

4.5. APN Settings

The receiver automatically downloads the APN settings of the operatoritis connecting to. Inrare cases, it may
be necessary to change the settings manually. The APN settings can be modified and read using SMS.

Note! The receiver accepts SMS commands only after pressing the SW button on the receiver board (the ERR
diodelightsupthen).

AutomaticAPN setting (default): setapn=auto

Manual APN setting: setapn="name","user","pass" (if the parameter does not exist, enter empty characters
")

Readingthe current APN setting: getapn



UTYLIZACJA

Urzgdzen elektrycznych lub
elektronicznych nie mozna wyrzucac
razem z odpadami gospodarczymi.
Prawidtowa utylizacja urzadzenia daje
mozliwos¢ zachowania naturalnych
zasobow Ziemi na dtuzej i zapobiega
degradacjisrodowiska naturalnego.

WARUNKIGWARANCJI

Producent DTM System, przekazuje
urzadzenia sprawne i gotowe do uzytku.
Gwarancja udzielona jest na okres 30
miesiecy od daty sprzedazy przez
producenta. Okres gwarancji okreslany
jest na podstawie plomb gwarancyjnych
producenta identyfikujacych partie
produkcyjng, umieszczanych na kazdym
wyrobie. Do uznania gwarangji niezbedne
jest przedstawienie dokumentu
sprzedazy. Producent zobowigzuje sie do
bezptatnej naprawy urzadzenia, jezeli w
okresie gwarancji wystgpity wady z winy
producenta. Niesprawne urzgdzenie
nalezy dostarczy¢ do miejsca zakupu,
zatyczajac kopie dowodu zakupu i krétki,
jednoznaczny opis uszkodzenia. Koszt
demontazu i montazu urzadzenia ponosi
uzytkownik. Gwarancja nie obejmuje
baterii w pilotach, wszelkich uszkodzen
powstatych w wyniku nieprawidtowego
uzytkowania, samowolnych regulacji,
przerébek i napraw oraz uszkodzen
powstatych w wyniku wytadowania
atmosferycznego, przepiecia lub zwarcia
sieci zasilajgcej. Szczegotowe warunki
udzielania gwarancji regulujg stosowne
akty prawne.

DTM System
c € niniejszym oswiadcza,
ze odbiornik radiowy

jest zgodny z dyrektywa
2014/53/UE. Petny tekst deklaracji
zgodnosci UE jest dostepny pod
adreseminternetowym.

ENTSORGUNG

Entsorgung der Elektrogerdte bzw.
Elektronik darf nicht in Rahmen der
Haushaltsabfdlle erfolgen. Eine
sachgerechte Entsorgung des Gerétes
macht es moglich, natirliche
Erdressourcen langer aufrecht zu erhalten
sowie der Umweltzerstérung
vorzubeugen.

GARANTIEBEDINGUNGEN
Der Hersteller, DTM System, Ubergibt das
Gerét betriebsbereit und einsatzféhig. Die
Garantiezeit betrdgt 30 Monate ab dem
Verkaufsdatum durch den Hersteller. Die
Garantiezeit wird anhand der
Garantiesiegel des Herstellers ermittelt,
die die Produktionscharge identifizieren,
die auf jedem Produkt angebracht ist. Zur
Ubernahme der Garantie ist die Vorlage
eines Verkaufsbelegs erforderlich. Der
Hersteller verpflichtet sich, das Gerat
kostenlos zu reparieren, wenn wahrend
der Garantiezeit Mangel auftreten, die auf
ein Verschulden des Herstellers
zuriickzufihren sind. Das defekte Gerédt
sollte unter Beifigung einer Kopie des
Kaufbelegs und einer kurzen, eindeutigen
Beschreibung des Schadens an die
Verkaufsstelle geschickt werden. Die
Kosten fir die Demontage und Montage
des Gerats gehen zu Lasten des
Anwenders. Die Garantie erstreckt sich
nicht auf Batterien in Handsendern, auf
Schaden, die durch unsachgeméafRen
Gebrauch, nicht autorisierte
Anpassungen, Anderungen und
Reparaturen verursacht werden, sowie auf
Schéaden, die durch Blitzschlag,
Uberspannung oder Kurzschluss im
Stromnetz entstehen. Die detaillierten
Garantiebedingungen werden durch die
geltenden Gesetze geregelt.

hiermit, dass der

c € Funkempfénger mit

der Richtlinie 2014/53/EU konform
ist. Der Volltext der EU-
Konformitatsbestatigung ist unter
unserWebsite zuganglich.

DTM System erklart

DISPOSAL

Electrical or electronic devices cannot be
removed with everyday waste. The correct
recycling of devices gives the possibility of
keeping natural resources of the Earthfora
longer time and prevents the degradation
of natural environment.

WARRANTY

The manufacturer DTM System provides
the devices that are operational and ready
for use. The warranty is granted for a
period of 30 months from the date of sale
by the manufacturer. The warranty period
is determined based on the
manufacturer's warranty seals identifying
the production batch, placed on each
product. To recognize the warranty, it is
necessary to present a sales document.
The manufacturer undertakes to repairthe
device free of charge if there are defects
due to the manufacturer's fault during the
warranty period. The defective device
must be delivered to the place of purchase,
including a copy of the proof of purchase
and a brief, unambiguous description of
the damage. The cost of disassembly and
assembly of the deviceisborne by the user.
The warranty does not cover batteries in
remote controls, any damage resulting
from improper use, unauthorized
adjustments, alterations and repairs, and
damage caused by lightning, overvoltage,
or short circuit of the power supply
network. The detailed terms and
conditions of granting a guarantee are
regulated by relevantlegalacts.

DTM System hereby
c € declares that the radio
receiver complies with

Directive 2014/53 / EU. The full text
of the EU Declaration of Conformity
isavailable atthe Internetaddress.

www.dtm.pl
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